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netwerk van online specialisten 

ALTERNATIEVE NAMEN
•	 UX-designer
•	 interactieontwerper

TAKEN
•	� coördineren en produceren van 

interaction designs voor online 
platformen (desktop, tablet, mobiel)

•	� testen en beoordelen van opgeleverde 
ontwerpen, prototypes, apps en sites 

•	� briefen en aansturen van developers, 
designers en bureaus 

•	� ontwerpen van persona’s en customer 
journeys

•	� vertalen van functionele eisen naar 
wireframes, prototypes, flow charts en 
style guides

FUNCTIE-EISEN/COMPETENTIES
•	� hbo-opleiding multimedia design of 

interaction design
•	� minimaal 3 jaar werkervaring als 

interaction designer
•	� ervaring met het produceren van user 

stories, interaction designs, wireframes 
en mock-ups 

•	� ervaring met het aansturen van inter-
action design voor desktop, tablet en 
mobiel

•	� ervaring met projectmatig werken in 
agile- en/of scrumprojecten

•	� kennis van ontwerptools, zoals Adobe 
CS6, Axure, Visio, InDesign

•	� kennis van de mogelijkheden van 
webbrowsers en gerelateerde talen als 
HTML, CSS3 en JavaScript

•	� kennis van responsive design, adaptive 
design, liquid design, persuasive design, 
mobile first, visual design

•	� gewend om samen te werken in multi-
disciplinaire teams voor visual design en 
development

INTERACTION DESIGNER
Als interaction designer speel je een centrale rol bij het ontwikkelen 
en optimaliseren van de end-to-end gebruikerservaring binnen alle 
online kanalen. Je brengt de behoeften van je doelgroepen in kaart 
en werkt continu aan het verbeteren van de online customer journey. 
Samen met art directors, designers, copywriters, strategen en online 
marketeers realiseer je nieuwe online concepten. Hiervoor bedenk 
je processen en schermindelingen die bijdragen aan een optimale 
gebruikersbeleving en hogere conversie.


